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Fachangestellte/-r 

Sie sind engagiert, arbeiten gerne mit Menschen und 
wünschen sich einen abwechslungsreichen Beruf im medi-
zinischen Bereich? Sie haben Spaß an der Arbeit im Team 
und wünschen sich einen Ausbildungsplatz in der Nähe Ihres 
Wohnortes? Dann könnte der Beruf der/des Zahnmedizini-
schen Fachangestellten (ZFA) Ihre Wahl für die Zukunft sein!

Tätigkeit

Zahnmedizinische Fachangestellte sind für Zahnarztpraxen 
unverzichtbar. Das Aufgabenspektrum bietet jede Menge 
Abwechslung, verlangt aber auch viel Flexibilität. Die Hand-
habung modernster Technik ist für ZFAs genauso selbst-
verständlich wie der verantwortungsvolle und einfühlsame 
Umgang mit Patienten. Abrechnungs- und Verwaltungskennt-
nisse sowie Arbeiten am PC und im IT-Bereich runden das 
Anforderungsprofil dieses anspruchsvollen Berufes ab. Kein 
Tag ist dabei wie der andere und immer steht der Patient im 
Mittelpunkt der gemeinsamen Arbeit.

Voraussetzung

Wenn Sie einen Ausbildungsvertrag mit einer Zahnarztpraxis, 
einer kieferorthopädischen Praxis oder mit einer Mund-, 
Kiefer- und Gesichtschirurgie-Praxis abgeschlossen haben, 
können Sie sich am Oswald zum Berufsschulunterricht an-
melden. 

Unterricht am Oswald

Während der in der Regel dreijährigen Ausbildung (verkürzte 
Ausbildungszeiten sind unter bestimmten Voraussetzungen 
möglich) erfolgt der Unterricht an zwei Schultagen pro Wo-
che. In insgesamt 13 Lernfeldern werden folgende Fächer 
unterichtet:

Berufsbezogener Lernbereich

•	 Zahnmedizinische Assistenz
•	 Leistungsabrechnung
•	 Wirtschaftsbeziehungen und                                                 

Praxismanagement
•	 Datenverarbeitung
•	 Englisch

Berufsübergreifender Lernbereich

•	 Religionslehre
•	 Politik/Gesellschaftslehre
•	 Deutsch/Kommunikation
•	 Sport/Gesundheitsförderung

Zusatzangebote am Oswald

Qualitätsmanagement 

Wir bieten Ihnen während der Ausbildung die Möglichkeit, 
eine interessante Zusatzqualifikation zu erwerben. Im letzten 
Ausbildungsjahr besteht für leistungsstärkere Schülerinnen 
und Schüler die Möglichkeit am Modul „Qualitätsmanage-
ment“ teilznehmen. Nach erfolgreichem Abschluss und einer 
weiterführenden Fortbildungsveranstaltung der Zahnärzte-
kammer Westfalen-Lippe unterstützen Sie dann als QM-Be-
autragte/-r die Praxisleitung.

Zahnmedizinische/-r 
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Fördermaßnahme für Schülerinnen und Schüler 
mit Migrationshintergrund

Falls Deutsch nicht Ihre Muttersprache ist, können Sie an 
einem zusätzlichen Förderunterricht teilnehmen. Dieser 
sprachsensible Unterricht festigt und vertieft relevante 
Unterrichtsinhalte und bereitet insbesondere auf anstehende 
Klassenarbeiten und Prüfungen vor. 

Prüfungen

Im zweiten Ausbildungsjahr erfolgt die Abschlussprüfung 
Teil 1. Hier können Sie nachweisen, dass Sie bereits über 
grundlegende Kenntnisse im Beruf verfügen. Zum Ausbil-
dungsende erfolgt die Abschlussprüfung Teil 2. Diese besteht 
aus einem schriftlichen und einem mündlichen Teil, der vor 
einem Prüfungsausschuss der Zahnärztekammer abgelegt 
wird. Bei guten Leistungen ist eine vorzeitige Teilnahme an 
der Prüfung möglich.

Abschlüsse

Neben Ihrem beruflichen Abschluss Zahnmedizinische/-r 
Fachangestellte/-r erwerben Sie den Berufsschulab-
schluss. Unter bestimmten Voraussetzungen ist auch die 
Erlangung eines höheren allgemeinbildenden Schul-
abschlusses (Fachoberschulreife) möglich.

Fortbildung & Aufstieg

Nach dem erfolgreichen Abschluss Ihrer Berufsausbildung 
haben Sie viele Karrieremöglichkeiten. Bilden Sie sich z. B. 
zum/zur Zahnmedizinischen Prophylaxeassistent/-in fort, um 
dann Prophylaxemaßnahmen eigenständig vorzunehmen. 
Wenn Sie eine Tätigkeit in der Verwaltung einer Zahnarzt-
praxis anstreben, ist die Fortbildung zum/zur Fachwirt/-in für 
Zahnärztliches Praxismanagement eine attraktive Möglich-
keit. Diese und viele weitere Aufstiegsfortbildungen werden 
von der Akademie für Fortbildung der Zahnärztekammer 
Westfalen-Lippe in Münster angeboten. 

Noch Fragen?

Weitere Informationen rund um die Ausbildung und den 
Unterricht erhalten Sie selbstverständlich bei uns.

Ihre Ansprechpartner am Oswald:  
Herr Veltmann 
E-Mail: vel@das-oswald.de
Herr Weßling
E-Mail: wel@das-oswald.de

Oder Sie wenden sich an die:
Zahnärztekammer Westfalen-Lippe,  
Auf der Horst 29, 48147 Münster bzw.
Agentur für Arbeit im Berufsinformationzentrum (BIZ)

Oswald-von-Nell- 
Breuning-Berufskolleg
Bahnhofstraße 33
48653 Coesfeld

Telefon:	 02541 94230
Telefax:	 02541 942323
Email:	 nbbk@kreis-coesfeld.de
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